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"La mia sfida per la nuova Fiat
salari tedeschi e azioni agli operai”

Marchionne: ma l'intesa Mirafiori non si tocca e verra estesa. "Nessun
diritto intaccato, ma non si puo6 beneficiare di un contratto se non si é

contraenti”

di EZIO MAURO

TORINO - DOTTOR Marchionne, lei ha vintoil referendum, ma mezza fabbricale ha votato contro. Eppure era in bdloillavoro, il posto, il destinodi
Mirafiori. Si aspettava questo risultato?"loso cheil progetto della Fiaté passato, perché haconvintola maggoranza. Questo € cio che conta. Peril
resto, chi & stato qui con mefino dle tre e mezza di notte, venerdi, sache non ho mai datoil risultato per scontato. Anz, le confido unacosa. Quando
me ne sono andato acasa per provare a domire (poi sono statosveglio finoalle sei e mezza del matino) holasciato sul tavolo due comunicafi. Unose
prevaleva il si. L'dtro se vinceva il no".

E davvero in caso di sconfitta la Fiat sarebbe andata via da Mirafiori?
"Non c'é alcun dubbio. E noncerto per una ridcda rivincita. Semplicemente, non avremmo avuto altra scelia".

Ma si possono mettere i lucchetti ad una fabbrica per una sconfitta sindacale, e non per una legge di mercato?

"Ma lei sa quantalegge d mercatocisarebbe stata dietro quellascelta? Dicosa siamo parlando? Non € un problemadi lucchetti e tantomeno di
muscdi. Cosa dovevo fare? Avrei detto venga qui chi vuole, chi & pitbravo di me, usi questi spaz per far medio. Ma io certo non mi sarei seduto a
rinegoziare conil sindacato".

E perché no, se magari si intravedev a la strada di un accordo?

"Perché questo contratto
c'e gia aPomigdiano, e ionon posso avere due sistemi diversi perla stessa azienda elo stesso lavoro".

E adesso che invece havinto, non le viene in mente di sedersi a un tavolo e allargare il consenso, recuperando quella meta di fabbrica che non
ci sta, come le chiedono in molti?

"Piu che dtro, io non capisco. Nonsono uningenuo, ma sinceramente noncapisco. E'lalogca del retrade, del negoziato continuo per il negozato, non per
arrivare a un risultato. Sono dlibito. Mi dspiace, ma sabato matiina alle seile ume hannodetto che il si haawuto la maggioranza. Il dscorso échiuso,
anche se dentro quella maggioranza mdlti cercanoil pelo nell'uovo”.

E’ piu di un pelo, e lei lo sa bene. Senza gli impiegati il si sarebbe passato con uno scarto di appena 9 voti. Cosa v uol dire questo?
"Niente. Possiamo eseritarci all'infinito, togliere i lavoratori alti, quelli bassi, quelli ca baffi. Conta il saldo, cioeil iisutato, nient'altro".

Ci sono due questioni de ntro quel saldo. Tra i 440 impiegati, 300 sono capi, 40 sono della direzione del personale. Tra gli operai, al Montaggio e
alla Lastratura, le lav orazioni in linea dove si scaricano gli effetti delle nuov e condizioni di lav oro previste dall'accordo, ha vinto il no. Cosa ne
pensa?

"Il referendum non I'ho chiamato io (anche se avrei partecipato volentieri, spiegando ai lavoratori le ragioni dell'accordo) né sonoio che ho fattole regole.
Per me Mirafiori ha deciso, e io sto d risultato, che € un risutato moltoimportante”.

Lei ha detto che & una svolta e una prov a di fiducia. Che fiducia, con un lav oratore su due che dice no?
"Senta, se wuolechele dica lamia valutazione nonsul isutato, masullacampagnachelo ha preceduto, € presto fatto:la Fiom ha costruito un capdavoro



mediatico, mistficandola realta, ma ci & riuscita. Noi,che siamo present in tutto i mondo, con una forza di 245 mila persone, ebbene da punto di vista
culturale siamo stati una ciofeca, la piu grande ciofeca, ela cdpa & soltanto mia".

Perché?

"Perché ho sottovalutato IImpatto mediafico d questa partita, ho sottovalutato unsindacat che aveva obiettivi pdifci e non d rappresentanza di un
interesse specifico,comeinvece accade nedi Usa. Vede,iosono convinto che le nostre ragioni sono ottime. Ma non sono fuscito afarle diventare ragoni
di tutti. Mi sembrava chiaro: iolavoratore posso fare di pit se mi impegno d piu, guadagnando dipiu. E invece ha presospazio la tesi opposta,
I'entitlement, e cioéil dritto semplicemente ad avere, senza condvidere il rischio. Ma questo va bene per uno statae, non per un'azienda privata che deve
lottare su mercato".

Non crede che invece a spiegareil 46 per cento di no ci sia la convinzione che I'accordo chiede di scambiare il lavoro coi diritti?

"Lei deve pensare che nonsiamo fessi, e nemmeno arrogant. Il contratto firmato confiene tutte le protezioni cosfituzionali. Le dico di piu: io, Sergio
Marchionne, non voglio togliere nulla d cio6 chefa parte dei dirit deilavoratori. Ma guardi che quisi pata d'altro: la Fiom éscesain guerra non peri diritt,
ma per il suo ruolodi minoranza bloccante, perché qui saltal'accordo interconfederale secondo cui chi non ha firmato beneficiadelle protezioni del
contratto senza mai impegnarsi a rispettario”.

Si pu6 dire in modo oppos to: i lav oratori hanno il diritto di scegliersi i rappresentanti che v ogliono, e non solo quelli che hanno firmato
I'accordo con I'azienda, per di pit nominati dai v ertici sindacali e non dalla base. Cosa risponde?

"Lo dica purecosi, eiole dico che in qualsiasi sistema legale non pua beneficiare di uncontratto se nonseicontraente, se non i meti in gioco e non
assumi letue responsabtilita di fronte a quelle della controparte. Insomma, non puoi andare a ufo".

Ma lei cercava la rottura o ha davv ero prov ato a trovare un accordo?

"Perché avrei dovuto volere la rottura? Quel che volevo rompere era questo sistema ingessato, dove tuttisannoche no imprese italiane siamo fuori dalla
competitivita, non possiamo farcela, eppure tuti fanno finta d niente. Ho tirato avanti per quasi sette anni, poi una notte ad aprile misono detb basta. lo
metto su piatib 20 miliardi, accettola sfida, mavoglio che quei sold servano, dunque vodlio garantire la Fiat e chi ci lavora. Cambiamole regole per
garantire l'invesimento atrraverso il lavoro. E' l'unica strada. Non sdo: a dire il vero & |'utimastrada”.

Poi?

"Poi ho cominciato aparlame, noncon la politca macon imiel e con il sindacato. Ma ho capito che eravamo sopra una torre di Babele. lo parlavo una
lingua, loro un‘altra. Tuti facevamo riferimento ala redta: maio dla reata di oggi,cosicom'® né mondo gobae, laFiom dla redta del passato, quellache
si & trascinata fin quiimpantanandoci fino al collo, come Itaia".

Lo sa che lei si € mangiato un patrimonio trasv ersale di consenso, accumulato negli anni in cui ha salv ato la Fiat?
"Non sapevo di averlo, non neho vistoi benefici, ein questa trattativa non mi sono accorto d avere alcuncredito, in Italia. Questo mi spiace, non per me,
ma perché evidentemente nonsono riuscito a far capire certe cose adla mia gente".

Sta dicendo che ha sbagliato ?

"Mi ricordo i primi 60 giomi dopo che ero arrivato qui, nel 2004: giravo tutti di stabilimenti, e poi quando tomavo a Torino il sabato ela domenica andavo a
Mirafiori, senza nessuno, per vedere quel che volevo io, le docce, gli spogliatoi,la mensa,i cessi. Cose obbrobricse, sfia asentirmi. Ho cambiato utto:
come faccio a chiedere un prodotio di qualita agli operai e a farii vivere in uno stabilimento cosi degradato? In piu, la Fiatera tecnicamente fallita, seil
fallimento significa non avere isold incasa per pagare idebifi. Perdevamo 2 milioni al giomo, nonso se mispiego. E invece sette anni dopo abbiamo
ribaltatolo schema, l'animale & vivo, il pattoche asscocia Fat e lavoratori € vitae e va al dila del contrattoin questione. C'era prima di me e oggi sappiamo
che ci sara dopo di me. Anzi tutta questa persondizzazione e fuorviante. Perché se Marchionne fosseil problema, basterebbe poco. Ma tolto Marchionne,
il problema resta".

Resta anche I'idea, in molti, che Marchionne non creda molto in Torino: & cosi?
"Guardi, io non ho mai fatto uninvestimento d cosi pessima quadita per I'azienda come quéli di Mirafiori e di Pomidiano. Vud dire crederci, questo, oche
altro?"

Vuol dirmi che I'accordo contestato dalla Fiom non soddis fa nemmeno c hi lo ha scritto e firmato?

"Voglio dirle che in qualsiasi parte del mondo mi avessero sottoposto un accordo con queste condizioni io misarei dzato e me ne sarei andat. Tra Natde
e Capodanno hoinauguratocon il presidente Lula uno stabilimento a Pemabuco nel Nordeste brasiliano: bere, I'accordo € un'ira d Dio per copertura
finanziaria, concessione dei terreni, condizioni fiscali, come capita anchein Serbia".

E' come se lei dicesse che da noi manca lo Stato, a creare queste condizioni per I'inv estimento, no?

"Ma lo Stato ci haincoraggiat. E che dire del sindacato? Una parte del sindacato € mancata molt di piu, perché non ha capito lascommessa, nonsié
messain gocoincalzando I'azienda sulo sviluppo, come Sdidamosc che inPolonia, quando ho spostato laPanda aPomigliano, & venuto achiedermi il
terzo turmo".

1 dubbio sull'impegno in Italia riguarda anche la fami glia Agnelli, lo sa?

"lo non ho mai conosciuto I'Awocato mamisono letto per benela storia della Fiat. E ledico che sec'e€ un moment incuila famiglia fale cose giuste e
proprio questo. Hanno varato I'aumento d capitade nel 2003 quando I'azienda era morta, I'hanno salvata con sddi propri, non dello Stato. E oggi stanno
cercando d darle un futuro senza metere i piedi nellagesfone pdifica del Paese, ma restandone ben fuori".

Lei con I'operazione Chrysler li ha liberati dal vincolo centenario con I'automobile italiana, ma anche dal vincolo di responsabilita con il Paese: &
cosi?

"No. Garantisconola confinuita di un capitale intelligente, mettendolo a rischio e affidano la responsabilitadi gestione a Pinco Pallino, seguendolo e
appoggiandolo. Mi lasci dire che non & un comportamento moltoitaliano. Tenga conto che hanno trent'anni, unarco temporade mdto lungo davanti, sono
cresciuti e hannostudiato fuori, come John".

Anche lei & molto poc o italiano: nella biografia o nelle scelte?

"Questa & la cosache mifa incazzare di piu. "Manager canadese”, € I'ulima di tutta unaserie che arriva a dipingermi addirittura come anti-italiano, pur di
minare la mia identitadi manager. lo hoil passaporto itdiano, esattamente come lei. Rispettolo Stato, i Paese e soprattutto ilavoratori, perché credo sia
giusto"

Ma per lei non si possono negoziare insieme produttiv ita e tutela dei diritti acquisiti ?
"Si, i diriti persondie socidi, ma non le inefficienze".

Quindi lei ha firmato I'accordo per Mirafiori - che altrov e non avrebbe firmato - solo perché é italiano?

"Diciamo per la sfida-ltalia. E badi che non vodlio affatto far politica, sia chiaro, anz credo che in questa vicenda ci siastato unsovraccaiicoideologico. Ma
eccoil ragonamento che hofatto. Fiat ha un privilegio rispetto ad altre aziende: ha un'alemativa, pud produrre qui oin dtri Paesi, dove vuole. Ma io sono
convinto che se iiusciamoa condividere l'obiettivo, possiamo cambiare 'azienda e renderia dawero competifiva. Ci sono strade piu corte e pitfacili fuori
dall'ltalia. Ma io e John abbiamo deciso di prenderci lasfida, e non accettareil declino. Si puo fare, dunque si deve fare".

Se I'accordo é condiviso, lei dice: e quel 50 per cento di no?

"Questo & il mio compito, e comincia adesso. Devo recuperarli,comungue abbiano votato, e portarii dentro il progetto. G sono due voti che mi
preoccupano: quello d chi ha votato nosu informazioni sbagliate e quello di chi ha votato si per paura. Voglio convinceti, spiegare chisono.E'impossibile
che nedi Usa dicano che gli hosalvato la pelle e qui la pelle vogliano farmela".



Non crede che ci sia chi ha v otato no semplicemente perché vede una compressione dei diritti legati al lavoro?
"Non abbiamo compresso alcun diritto".

Le pause, la rappresentanza, lo sciopero, la malattia: qui le condizioni cambiano.

"Un conto & parlame da fuori, pditicamente, un conto € parlame in fabbiica. Larappresentanza, ogg unlavoratore su due a Mirafiori sceglie di non averla
non iscrivendosi a nessunsindacat. Cambiano le pause, ma abbiamo fattoun gran lavoro per rendere meno pesanteillavoro in linea, elo faremo ancora.
Il no allo sciopero riguarda solo di straordinari, € un obbligo contrattuae. Sula malatia interveniamo sdo sui picchi d assenteismo".

A Melfi, la meta dei lav oratori ha "ridotte capacita lav orative" per i lav ori in linea: non crede che queste nuov e condizioni che lei minimizza
pesino?
"Non credo, ma voglioanche dirle che nai facciamo automobili el'auto nel mondo si facosi. Chi vienein fabbricalo sa".

Ma ha il diritto di sapere anche se I'inv estimento che lei promette ha un futuro: cosa risponde, con un‘assenza di nuovi modelli e la quota di
mercato Fiat che in Europa si riduce del 17 per cento?

"Staccatala spina degliincentivi, il mercato va giu.Lo sapevamo. Aspettiamo che siswuotiil tubo, nella secondameta del 2011, e vediamo. Per quel
momento avremo la nuova Y e la nuova Panda. Sta amivando tutta la gamma Lancia, rifattacon di americani, la Giulietta &€ appena uscita, laJeep verra
prodotta quiin 280 mila esemplari dl'anno, per tuto il mondo. E grazie a Chrysler, I'Alifa arrivera in Ameiica, con una retedi 2 milaconcessionai, e fara il
botto".

Dunque non la vende?
"Fossi matto. E' roba nostra".

E iveicoli industriali?
"Manco di notte. E I'arroganza tedesca, diela raccomando. Quando volevo comprare Opel,non mel'hanno data perché ero itaiano..."

Al lav oratore italiano cosa porta Chrysler?
"La possibilita di fare sistema. Per ottenerei nuovi volumi produtivi, avrei dovuto creare nuovi stabilimentiin America. Invece utilizzo tutte le fabbriche del
sistema, porto qui lelavorazioni e metto il know how Fiat a disposizione di Chrysler. Gli impianti girano,i cost si ammortizzano, la gente lavora".

Ma il costo del lav oro che v oi riducete con I'accordo pesa solo il 7 per cento sul costo complessiv o di un'auto: lei come garantisce che sta

lav orando per migliorare anche quel 93 per cento restante?

"Quel 93 per cento che lei cita ha proprioa che fare conil costodi ufilizzo di ogniimpianto. Fatemelo migiorare e azerd i saari. Possiamo arrivare al livello
della Germania e della Francia. losono pronto".

Anche alla partecipazione dei lav oratori agli utili?
"Si, e le dico che ci arriveremo. Voglio arrivarci. Ma prima d parteciparli, gli utili dobbiamo farli".

Mi pare di capire che dopo Pomigliano e Mirafiori il nuov o contratto i nv estira anche Melfi e Cassino: & cosi?
"Non c'é altemativa. Non possiamo vivere in due mondi. lo spero che, visto I'accordo dla prova, non vorranno vivere nel secondo mondo nemmeno gli
operai".

Cosa restera di italiano nelle nuov e auto prodotte a Mirafiori?
"Il Centro Stilerimane qui, dunaue il design, maanchei progetti, le piattaforme d origine: la piatiaforma della Giulietta € nata qui, € stata riadattata negli
Usa adesso toma qui per fare da base a Suv Jeepe Alfa. E la motoristica € qui".

E la testa?

"Bisognera ahituarsi al fato che avremo piu teste, a Torino, a Detroit, in Brasile,in Turchia, speroin Cina.E uncuore sdo. Cosi rimamranno vive quelle
quattro lettere del marchio Fiat. Vediamole. Fabbrica: produciamo ancora, vogliamo produrre di piu. ltaliana: siamo qui, e non vendiamo nula. Automabili:
resta il cuore del business. Torino: se ha dei dubbi, aprala miafinestra e guardi fuori".



