Codice di Comportamento SKF

La SKF è leader mondiale nella fornitura di prodotti, soluzioni e servizi nel business dei cuscinetti volventi e delle guarnizioni di tenuta. In tutto il mondo essa garantisce ai propri clienti soluzioni specificamente progettate per migliorare la loro competitività.

La SKF è presente con propi stabilimenti in più di 20 paesi e con unità di vendita in circa 70. Grazie all’estesa rete di distributori e rivenditori, è in grado di operare in più di 130 paesi. Il numero complessivo dei dipendenti raggiunge le 40.000 unità.

L’impiego primario di SKF è quello di sviluppare, fabbricare e commercializzare prodotti soluzioni e servizi in grado di soddisfare le necessità dei clienti e i requisiti di sicurezza per l’impiego a cui sono destinati. Tale attività risponde allo scopo precipuo di ottenere una redditività solida e di lungo termine. I prodotti SKF devono soddisfare requisiti di efficienza nell’utilizzo delle risorse e salvaguardia dell’ambiente ed essere al tempo stesso riciclabili o smaltibili in modo sicuro.

Affinché un gruppo internazionale come SKF possa contare su un successo duraturo, è di vitale importanza che tanto l’organizzazione nel suo complesso quanto ogni singolo dipendente, nello svolgimento dei propri compiti, siano percepiti e si sentano consapevoli delle loro responsabilità sia verso gli aspetti economici sia verso quelli sociali etici.

Questo è l’unico modo per garantire un positivo, durevole e accettabile sviluppo finanziario e sociale.

Con tale proposito SKF ha definito quattro aree fondamentali di responsabilità.

Responsabilità verso i clienti. Acquisire e conservare la fedeltà dei clienti con un impegno continuo in attività di ricerca e sviluppo, essere in grado di fornire prodotti, servizi e soluzioni che soddisfino le attese dei clienti per quanto riguarda qualità, sicurezza e rispetto per l’ambiente.

Responsabilità verso i dipendenti. Rispettare i dipendenti e i loro diritti. Offrire condizioni di lavoro non discriminatorie e che soddisfino requisiti di qualità e sicurezza. Migliorare costantemente le capacità e le competenze di ognuno piena soddisfazione personale e prospettive di carriera.

Responsabilità verso gli azionisti. Tutelare gli investimenti degli azionisti e impegnarsi per ottenere una durevole e sempre maggiore redditività.

Responsabilità verso la società. Gestire il business con grande senso di responsabilità sociale, agendo in conformità con le leggi dei diversi paesi in cui si opera. Esprimere appoggio e dimostrare rispetto per la protezione dei diritti umani riconosciuti in campo internazionale. SKF deve assicurare di non  essere complice di abusi contro i diritti umani e di considerare sempre gli aspetti relativi a salute, sicurezza e ambiente come elementi attraverso i quali contribuire a uno sviluppo sostenibile.

Affinché tali responsabilità possano essere pienamente assunte, i membri dell’organizzazione SKF rispettano nella loro attività i valori fondamentali aziendali – Alto Senso Etico, Responsabilizzazione, Trasparenza, lavoro di Gruppo – e i principi etici descritti nel presente Codice di Comportamento. E’ anche obiettivo di SKF ottenere il coinvolgimento  attivo, nei casi in cui ciò sia possibile, di tutti coloro che, all’esterno dell’organizzazione, possano essere interessati alla sua attività.

Responsabilità verso i clienti  

Etica commerciale

SKF esige onestà e integrità in ogni sua attività e si attende che lo stesso venga fatto da tutti coloro con i quali essa intrattiene rapporti di affari, clienti, fornitori, partner, concessionari.

SKF favorisce il libero commercio, battendosi perché esso sia sostenuto, nell’ambito delle regole stabilite dalla legge, da spirito etico e concorrenza leale.

SKF intende anche agire con un alto grado di trasparenza e apertura, purché  venga rispettata la riservatezza nelle attività commerciali, senza la quale il livello di competitività dell’azienda e/o le relazioni con i clienti o partner potrebbero essere compromessi.

L’etica commerciale SKF impone anche quanto segue:

· è proibito ogni ricorso a forme di corruzione e quindi tutte le forme di compenso a concessionari, fornitori e partner devono essere esclusivamente intese come il corrispettivo di prodotti o servizi.

· gli omaggi i favori che fanno parte della tradizionale ospitalità non devono andare oltre le consuetudini locali e devono essere in linea con le leggi.

· tutti i dipendenti devono evitare qualsiasi conflitto tra i propri interessi economici privati e gli affari dell’azienda; tutti i casi dubbi devono essere sottoposti al giudizio del management locale.

· tutte le transazioni commerciali effettuate per conto di una Società SKF devono comparire in modo chiaro sui conti della Società stessa ed essere gestiti secondo le regole del Gruppo.

Responsabilità verso i dipendenti

Etica del lavoro

Lo stile di leadership e le relazioni tra i dipendenti nell’ambito di SKF sono basati sui quattro valori fondamentali della azienda. Essi tra l’altro prescrivono quanto segue:

· tutti i dipendenti devono essere trattati allo stesso modo, con correttezza e rispetto, indipendentemente da differenze di razza, religione, casta, nazionalità, handicap, sesso, orientamento sessuale, età e appartenenza a sindacato o partito politico.

· SKF non utilizza ne’ favorisce l’impiego di lavoro che sia frutto di costrizione, né alcun dipendente sarà obbligato, come condizione per la sua assunzione in SKF, a versare depositi né gli saranno trattenuti documenti d’identità.

· SKF non utilizza ne tollera il lavoro minorile. Si considerano minori tutti i soggetti di età inferiore ai 15 anni, salvo che leggi locali stabiliscono un limite più elevato oppure subordinato al completamento della scuola dell’obbligatoria; in tali casi viene osservato il limite superiore. Se comunque, in accordo con le eccezioni previste dalla convenzione ILO n° 138 per i paesi in via di sviluppo, leggi locali stabiliscano un’età di 14 anni per l’accesso al lavoro, nei suddetti paesi varrà tale limite.

· SKF rispetta il diritto di tutti i propri dipendenti di fondare o aderire ad associazioni sindacali liberamente scelte e di condurre trattative collettive di lavoro. SKF garantisce che i rappresentanti ufficiali di tali sindacati non siano soggetti a discriminazione e che abbiano possibilità di contattare i propri iscritti e di accedere al loro posto di lavoro.

· SKF garantisce che le retribuzioni e gli altri benefici connessi siano conformi almeno agli standar minimi fissati dalla legge o dai contratti collettivi del paese in cui il dipendente lavora.

· SKF osserva le leggi e i contratti collettivi in materia di orari di lavoro vigenti nei paesi in cui essa opera.

· SKF si impegna ad assicurare a tutti i dipendenti un ambiente e un posto di lavoro in cui siano salvaguardate la sicurezza e la salute individuale, SKF è certificata in conformità con ISO 14001. In tema di sicurezza e salute l’obbiettivo del Gruppo è quello di eliminare piuttosto semplicemente ridurre gli incidenti sul lavoro e gli infortuni in tutte le sue unità. (Ved. Politica del Gruppo SKF – Ambiente, Salute e Sicurezza).

· SKF si impegna ad offrire ai suoi dipendenti opportunità di formazione che consentano il miglioramento del proprio livello di professionalità e responsabilità, secondo quanto previsto dai Piani Individuali di Sviluppo.

·  SKF deve offrire a tutti i dipendenti pari possibilità di competere per le opportunità di lavoro. Salvo diversa indicazione da parte delle legislazioni nazionali, la scelta della persona adeguata per una determinata posizione sarà basata esclusivamente su fattori quali idonee attitudini e competenze.

· SKF garantisce che la registrazione, l’archiviazione e l’uso dei dati personali dei dipendenti siano trattati con assoluta riservatezza e in conformità con la legislazione locale.

Responsabilità verso gli azionisti

Etica finanziaria

La redditività del capitale investito dagli azionisti è l’elemento di riferimento costante ogniqualvolta vengano definite importanti strategie e scelte alternative.

SKF tiene costantemente informati i propri azionisti in ogni parte del mondo circa le attività, i risultati ottenuti e le strategie del Gruppo, attenendosi alle regole dei mercati finanziari in cui le azioni SKF sono quotate.

Responsabilità verso la società

Etica sociale

Comunicazione. SKF adotta una politica di apertura e disponibilità nel fornire obiettive e coerenti informazioni circa i prodotti, i servizi e le prospettive di sviluppo del Gruppo.

Le informazioni indirizzate agli interlocutori esterni interessati alle attività dell’azienda saranno sempre fornite con la massima tempestività concessa dalle circostanze.

Ambiente e sicurezza. SKF è fermamente impegnata a dare il proprio contributo a uno sviluppo ecologicamente sostenibile. Di conseguenza essa è determinata a migliorare costantemente l’attenzione all’ambiente e a garantire la salute e la sicurezza del proprio personale impegnato nelle attività del Gruppo. (La politica e i programmi di SKF relativi ad ambiente, salute e sicurezza sono descritti nel Bilancio Annuale Ambientale di Gruppo).

Le responsabilità riguardanti l’attenzione all’ambiente sono ripartite all’interno del gruppo SKF; ogni singolo dipendente ha un proprio importante ruolo da svolgere a questo proposito.

I progressi fatti dalla SKF nell’ambito dello sviluppo sostenibile sono resi pubblici annualmente.

Relazioni con la comunità. SKF intende agire in modo socialmente responsabile e nel rispetto delle leggi dei paesi in cui essa opera.

Il miglior contributo fornito da SKF allo sviluppo sociale ed economico consiste nello svolgere a questo proposito.

I progressi fatti dalla SKF nell’ambito dello sviluppo sostenibile sono resi pubblici annu8almente.

Relazioni con la comunità. SKF intende agire in modo socialmente responsabile e nel rispetto delle leggi dei paesi in cui essa opera.

Il miglior contributo fornito da SKF allo sviluppo sociale ed economico consiste nello svolgere le proprie attività in modo professionale e redditizio, al fine di creare opportunità di lavoro e soddisfare le necessità dei propri clienti.

Fornitori. SKF i propri fornitori ad adottare un analogo codice di Comportamento. I fornitori che non si adeguano corrono il rischio di essere esclusi dalla catena di fornitura di Skf.

Aspetti politici. SKF non intende interferire nella vita politica dei paesi in cui essa opera.

Pertanto, alle società del gruppo SKF è vietato finanziare partiti politici o personalità politiche. Analogamente, le società SKF non sono autorizzate a prendere parete ad attività politiche di partito.

Nell’ambito delle relazioni con governi e organizzazioni internazionali SKF come Gruppo si riserva il diritto ed ha talvolta il dovere, di rendere noti propri punti di vista su problematiche che riguardino SKF, il proprio personale, i propri clienti e i propri azionisti. L’Amministratore Delegato e Direttore Generale del Gruppo, in prima persona o attraverso delega esplicita, è l’unica persona autorizzata a rilasciare dichiarazioni di carattere politico per conto di SKF.

APPLICAZIONE DEL CODICE DI COMPORTAMENTO

Tutti i dipendenti hanno l’obbligo di attenersi al Codice di Comportamento, nessuna persona appartenente all’organizzazione può autorizzare deroghe a tale codice.

E’ compito di ciascuno Responsabile nell’ambito dell’organizzazione SKF assicurarsi che i dipendenti conoscano a fondo i contenuti del Codice di Comportamento del Gruppo e che questo sia attuato e seguito. Essi devono avere un comportamento tale da costituirer u nesempio di attuazione pratica del Codice.

La direzione del Gruppo controllerà periodicamente l’osservanza del Codice di Comportamento.

Il presente Codice di Comportamento trae origine dalla lunga tradizionale della skf ed è conforme al Global Compact Principles delle Nazioni Unite e alle direttive per le imprese multinazionali emanate dall’OCDE.

